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Forord

For att utveckla och forbattra kommunens verksamheter kravs underlag for analys av bade
verksamhetsresultat och insikter om utvecklingen over tid. | den nationella databasen Kolada finns ett
stort antal nyckeltal for jamférelse och analys. For att underlatta varje kommuns analysarbete och for
att enklare hitta och tolka data har Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och Radet for frimjande
av kommunala analyser (RKA), med hjalp av Al, tagit fram ett nytt rapportformat med rapporter for
varje kommun i Sverige.

Nyckeltalen som anvands i denna rapport dr hamtade fran KKiK (Kommunens Kvalitet i Korthet) i
Kolada. | rapporten presenteras och sammanfattas utvecklingen av de nyckeltal som bedéms vara
mest relevanta for den enskilda kommunen, for att pa ett enkelt satt ge fortroendevalda och
tjdnstepersoner en overskadlig bild over laget och utvecklingen i sin kommun.

Detta &r den tredje rapporten fran SKR och RKA dar Al anvédnds foér analyser. Det ar en
utvecklingsprodukt som kommer att fortsatta forbattras och kvalitetssakras. Som med all Al kan det
forekomma fel i den Al-genererade texten och darfér ska den hanteras med forsiktighet. Rapporten ar
en del i SKR:s och RKA:s larande kring hur vi kan anvanda Al for att utveckla bra stéd for uppféljning
och analys, anpassad utifran varje kommuns behov. Ambitionen &r att fortsatta utvecklingsarbetet for
att med hjéalp av Al ta fram analyser inom fler verksamhetsomraden framdver. Bra analyser ar
nodvandiga for att folja och planera kommunens verksamheter. Vi hoppas att den hér rapporten kan
vara ett stod i det arbetet.

Ola Odeback
Avdelningschef Avdelningen fér ekonomi och styrning, Sveriges Kommuner och Regioner
Maria Price

Kanslichef Radet for framjande av kommunala analyser (RKA)



Sammanfattning

r— Texten ar forfattad av en Al N\

Uppsala kommun visar positiva resultat inom flera centrala omraden, sarskilt ndr det géller barn, unga och
medborgarnojdhet. Inom barn och unga har andelen gymnasieelever som tar examen inom fyra ar okat till 77,8
procent, vilket 6verstiger kommungenomsnittet pd 73,6 procent. Aven néjdheten bland &ttondeklassare med sin
skola ligger stabilt hogt pa 70,7 procent, jamfort med genomsnittet 58,1 procent. Daremot ligger andelen elever i
musik- eller kulturskola pa 12,5 procent, vilket ar lagre an kommungenomsnittet 15,5 procent, men visar pa en
forbattring.

Inom stdd och omsorg har kvaliteten i individ- och familjeomsorgen stérkts, dar 91 procent av brukarna upplever
att verksamheten har en helhetssyn — hoégre @dn kommungenomsnittet 88 procent. Andelen handlaggare med
socionomutbildning och minst ett ars erfarenhet av barnutredningar &r 90,8 procent, vilket &r betydligt Gver
genomsnittet 81,5 procent. Vantetiden till sarskilt boende har dock okat till 41 dagar, men ligger fortfarande under
kommungenomsnittet pa 61 dagar. Brukarbedémningen for daglig verksamhet enligt LSS har sjunkit nagot till 85
procent, men ar fortfarande 6ver genomsnittet.

P& samhaélle och miljé-omradet framstar Uppsala som en attraktiv kommun att bo i, dar 95,6 procent av
medborgarna anser att kommunen &r en bra plats att leva p3, vilket verstiger kommungenomsnittet 91,7 procent.
Kommunen har ocksa en hég andel fossiloberoende fordon, 91,4 procent, jamfort med genomsnittet 58,4 procent.
Atervinningen av kommunalt avfall har dock minskat till 38 procent, vilket &r ndgot lagre dn genomsnittet 39
procent. Nojdheten med skotseln av utomhusmiljéer ligger pa 74,5 procent, men en tydlig utmaning &r
arbetsmarknadsverksamheten, dar endast 22 procent av deltagarna borjat arbeta eller studera efter avslutad
insats — betydligt lagre &n kommungenomshnittet 40 procent.

Sammanfattningsvis visar Uppsala kommun starka resultat inom utbildning, medborgarndjdhet och
omsorgskvalitet, men behover fortsatt fokusera pa arbetsmarknadsinsatser och avfallsatervinning.
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Det har innehaller rapporten

Rapporten &r uppdelad efter omrade. For varje omrade redovisas de nyckeltal som ingar i omradet en
tabell dar bade det senaste tillgangliga vardet och férandringen sedan foregaende period presenteras.

Bakgrundsfargen i vardekolumnen visar hur vérdet star sig i jamforelse med andra kommuner.
Bakgrundsfargen i forandringskolumnen visar om utvecklingen sedan foregaende period gatt i en
fordelaktig eller oférdelaktig riktning. Gron farg indikerar pa fordelaktigt lage eller forandring, rod farg
pekar motsatsen.

Om ett nyckeltals utveckling eller niva over tid uppfyller vissa regelstyrda kriterier, visas dven ett
diagram direkt efter tabellen som illustrerar utvecklingen.

For mer information om fargskalor, urvalsprinciper och hur tabellerna ska tolkas, se avsnittet ‘Om
rapporten’ i slutet av rapporten.



Barn och unga

r— Texten ar forfattad av en Al
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Uppsala kommun uppvisar en blandad bild inom omradet barn och unga. Skolresultaten ligger 6ver genomsnittet,
dar andelen elever i arskurs 3, 6 och 9 som uppnar betygskriterierna och behérighet till yrkesprogram placerar
kommunen i det Gvre skiktet jamfért med andra kommuner. N6jdheten bland &ttondeklassare med sin skola &ar
stabil och relativt h6g. Gymnasieelevernas examenstakt inom tre och fyra ar ar ocksa god. Utmaningar finns dock i
forskolans personalresurser, dar andelen legitimerade forskollarare &ar |dg. Biblioteksverksamheten och
deltagandet i musik- och kulturskolor ligger under medelsnittet, medan idrottsféreningarnas aktiviteter ar val
utbyggda. Sammanfattningsvis visar kommunen starka resultat inom skolans karnomraden men har
utvecklingspotential inom kulturella och pedagogiska resurser.
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Nyckeltal Ar Virde Forandring

Heltidstjanster i forskolan med forskollararlegitimation, Iageskommun, andel
(%)

Elever i &k 3 som klarat alla delar av nationella proven for @mnesproven i
svenska och svenska som andrasprak, kommunala skolor, andel (%)

Elever i ak 6 som uppnatt betygskriterierna i alla @mnen (som eleven laser),
kommunala skolor, andel (%)

Elever i ak 9 som uppnatt betygskriterierna i alla &mnen, kommunala skolor,
andel (%)

Elever i &k 9 som &r behdriga till yrkesprogram, hemkommun, andel (%) 2025

Elever i &k 8: Hur n6jd dr du med din skola? Andel som svarat “Helt och hallet”
eller “Till stor del”, (%)

Gymnasieelever med examen inom 3 ar, hemkommun, andel (%) 2025
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel (%) 2025

2024

2025

2025 69,2
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Aktivitetstillfallen for barn och unga i kommunala bibliotek, antal/1000 inv 0-
18 ar

Deltagartillfallen i idrottsforeningar, antal/inv 7-20 ar 2024
Elever i musik- eller kulturskola, 6-15 ar, andel (%) 2024

2024




Nyckeltal i fokus inom ‘Barn och unga’

Har presenteras nyckeltal i omradet ‘Barn och unga’ som antingen forandrats tydligt, positivt eller
negativt, eller Iange legat kvar pa en relativt hog eller lag niva

A\ Alla kommuner (ovdgt medel) @ Uppsala

Elever i ak 8: Hur n6jd ar du med din skola? Andel som
svarat “Helt och hallet” eller “Till stor del”, (%)

2023 2024 2025

Vardet ligger sedan en langre tid pa fordelaktig niva.

Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun,
andel (%)

78

76
74
72

2021 2022 2023 2024 2025

Vérdet har sedan forra tidsperioden gjort fordelaktig
forandring.

Elever i musik- eller kulturskola, 6-15 ar, andel (%)
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2024

Vérdet har sedan forra tidsperioden gjort fordelaktig
forandring.




Stod och omsorg

r— Texten ar forfattad av en Al
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Uppsala kommuns stéd- och omsorgsverksamhet visar pd en blandad bild med bade stabila och
forbattringsomraden. Andelen socionomer med erfarenhet av barnutredningar ligger pa en relativt god niva, vilket
indikerar en kvalificerad handldaggarstab. Brukarbedomningarna inom individ- och familjeomsorg samt LSS-
verksamheter visar pa ett generellt positivt bemotande, dar brukare upplever trygghet och meningsfullhet i
verksamheterna. Vantetiderna till sarskilt boende &r dock nagot ldngre dn genomsnittet, vilket kan vara en
utmaning. Inom &ldreomsorgen finns en god tillgang till sjukskoterskor, medan andelen underskoterskor ligger pa
en mattlig niva. Fallskador bland &ldre ar fa i jamforelse med andra kommuner, vilket tyder pa ett effektivt
forebyggande arbete. Andelen langvariga ekonomiska bistandstagare ar nagot hogre, vilket kan krava fortsatt
uppfdljning.
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Nyckeltal Ar Virde Forandring

Handldggare med socionomutbildning och minst ett ars erfarenhet av
barnutredningar, andel (%)

Brukarbedomning individ- och familjeomsorg totalt - helhetssyn, andel (%) 2025
Vuxna bistandsmottagare (18+ ar) med langvarigt ekonomiskt bistand, andel
(%) av bistdndsmottagare 18+ ar

Brukarbedomning boende LSS totalt - Brukaren kanner sig trygg med alla i
personalen, lageskommun, andel (%)

2024 90,8

91

2024

2025

Brukarbedomning daglig verksamhet LSS - Verksamheten &r viktig for
brukaren, lageskommun, andel (%)

Vantetid i antal dagar fran ansékningsdatum till férsta erbjudet

2025

(o]
o

inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvarde 2025 41
Brukarbedomning sérskilt boende dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 2025 76
Brukarbedémning hemtjénst dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 2025 _
Enhetsun(.:Iersb.I.mingen,:‘:ildreomsorg - Platser i sarskilt 2025 -
boende/sjukskdoterska, dldreomsorg, vardagar, antal

Enhetsundersckningen, dldreomsorg - Omsorgspersonal som ar
underskoterska, vardagar i sérskilt boende, dldreomsorg, andel (%)

Fallskador bland personer 80+, 3-arsm, antal vardtillfallen/100 000 inv 2024 8997

* FGrandringen berdknad mot vérdet tva ar tidigare och inte foregaende ar

2025 73




Nyckeltal i fokus inom ‘Stod och omsorg’

Har presenteras nyckeltal i omradet ‘Stéd och omsorg’ som antingen fordandrats tydligt, positivt eller
negativt, eller Iange legat kvar pa en relativt hog eller lag niva

A\ Alla kommuner (ovdgt medel) @ Uppsala

Handlaggare med socionomutbildning och minst ett ars
erfarenhet av barnutredningar, andel (%)

L

507

2023 2024

Vérdet har sedan forra tidsperioden gjort fordelaktig
forandring.

Brukarbedomning individ- och familjeomsorg totalt -
helhetssyn, andel (%)

2021 2022 2023 2024 2025

Vérdet har sedan forra tidsperioden gjort fordelaktig
forandring.

Vantetid i antal dagar fran ansékningsdatum till forsta
erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvarde

2021 2022 2023 2024 2025

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort
ofdrdelaktig forandring. Jamforbara kommuner med
bra resultat: Varmdo, Helsingborg och Uddevalla.

Brukarbedomning daglig verksamhet LSS - Verksamheten
ar viktig for brukaren, lageskommun, andel (%)

88

86

84

82

2021 2022 2023 2024 2025

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort
ofordelaktig foérandring. Jamforbara kommuner med
bra resultat: Strangnas, Sundbyberg och Lund.




Samhalle och miljo

r— Texten ar forfattad av en Al
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Uppsala kommun uppvisar en blandad bild inom omradet samhalle och miljo. Medborgarnas uppfattning om
kommunen som en bra plats att bo och leva pa ligger dver genomsnittet, liksom nojdheten med utomhusmiljoer
och bibliotekens utbud, vilket indikerar en relativt stark tillfredsstéllelse med kommunens livskvalitet och
kulturupplevelser. Aven andelen fossiloberoende fordon i kommunorganisationen &r betydligt hogre &n
riksgenomsnittet, vilket visar pd goda miljéambitioner. Utmaningar finns dock inom arbetsmarknadsverksamheten,
dar resultatet for deltagare som Overgar till arbete eller studier ligger under forvantat. Foretagsklimatet och
atervinningen av kommunalt avfall hamnar i mittenféltet, vilket pekar pa omraden dar ytterligare férbé&ttringar kan
goras. Bemétandet fran kommunens tjdnstepersoner upplevs som ett svagare inslag.
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Nyckeltal Ar Virde Forandring

Medborgarundersokningen - Kommunen ar en bra plats att bo och leva p3,
andel (%)

Medborgarundersokningen - Bra bemdtande vid kontakt med tjansteperson i
kommunen, andel (%)

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som
o o 2023
borjat arbeta eller studera, andel (%)

Foretagsklimat Insikt - Totalt, Index, ny definition 2024 76

Handlaggningstid (median) fran nédr ansdkan betraktas som fullsténdig till
beslut for bygglov for nybyggnad av en- och tvabostadshus, antal dagar

Kommunalt avfall som samlats in foér materialatervinning, inkl. biologisk
. 2024 38
behandling, andel (%)

Fossiloberoende fordon i kommunorganisationen, andel (%) 2024 _—

N&jdhet med skotseln av kommunens utomhusmiljder, andel (%) 2025 74,5

No&jdhet med bibliotekets utbud och framjande av lokalt kulturliv, andel (%) 2025 _—

Nojdhet med kommunens utbud av platser for idrott, friluftsliv och stéllen att
N " 2025
traffas pa, andel (%)

* Férandringen beraknad mot vérdet tva ar tidigare och inte foregaende ar

2025 95,6

2025 83,4

2024 19




Nyckeltal i fokus inom ‘Samhalle och miljo’

Har presenteras nyckeltal i omradet ‘Samhélle och miljé’ som antingen férandrats tydligt, positivt eller
negativt, eller Iange legat kvar pa en relativt hog eller lag niva

A\ Alla kommuner (ovdgt medel) @ Uppsala

Fossiloberoende fordon i kommunorganisationen, andel
(%)

2021 2022 2023 2024

Vardet ligger sedan en langre tid pa fordelaktig niva.

Resultat vid avslut i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som borjat arbeta
eller studera, andel (%)

50

40
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2021 2022 2023

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort
ofdrdelaktig férandring. Jamforbara kommuner med

bra resultat: Upplands Vasby, Kungélv och
Huddinge.

Kommunalt avfall som samlats in for materialatervinning,
inkl. biologisk behandling, andel (%)

./

44

2021 2022 2023 2024

Vardet har sedan forra tidsperioden gjort
ofdrdelaktig forandring. Jamforbara kommuner med
bra resultat: Vellinge, Landskrona och Falun.

Medborgarundersokningen - Kommunen &r en bra plats
att bo och leva pa, andel (%)
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I
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Vardet har sedan forra tidsperioden gjort fordelaktig
forandring.




A\ Alla kommuner (ovdgt medel) @ Uppsala

Nojdhet med skotseln av kommunens utomhusmiljoer,
andel (%)
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Vardet har sedan forra tidsperioden gjort
ofdrdelaktig forandring. Jamforbara kommuner med
bra resultat: Lidkdping, Taby och Umea.




Om rapporten

Nyckeltalen presenteras omrade for omrade. Varje omrade redovisas med en tabell, foljt av eventuella
fokusnyckeltal. Las mer under ‘Fokusnyckeltal’ nedan.

Tabellerna

Varje tabellsida inleds med en kort Al-genererad sammanfattning utvalda nyckeltal i tabellen. Tabellen
har fyra kolumner:

e Nyckeltalets namn
o Ar - Vilket &r vérdet avser (alla nyckeltal har inte nédvandigtvis samma senaste &rtal)

» Varde - bakgrundsfargen visar hur fokuskommunen placerar sig i forhallande till Ovriga
kommuner. Rott anger att kommunen tillhér de 25 % med mest ofordelaktiga varden, gront att
kommunen tillhor de 25 % mest fordelaktiga. Gult visar att vardet ligger ndgonstans daremellan.

o Forandring - Forutom sjalva vardet pa forandringen fran senast tillgdngliga ar, visar
bakgrundsfargen om den forandringen varit fordelaktig (gron) eller ofdrdelaktig (réd). En vit
bakgrund betyder att ingen namnvard forandring skett, eller att nyckeltalet saknar en tydlig
preferens for hoga respektive laga varden. En asterisk (*) intill forandringsvardet betyder att
forandringsvardet avser skillnaden senaste aret och tva ar tillbaka.

I Jeen [ ] Gu [ Réd

Fokusnyckeltal

Varje kommun har ett antal fokusnyckeltal. Upp till tio nyckeltal véljs ut baserat pa storleken pa deras
forandring. De fem storsta fordelaktiga och de fem storsta oftrdelaktiga forandringarna sedan
foregaende period.

Utover dessa kan ytterligare nyckeltal som haft en stabilt fordelaktig eller oférdelaktig niva ocksa
redovisas som fokusnyckeltal. For att ett nyckeltal ska kvalificera sig i den har kategorin
fokusnyckeltal kravs att nyckeltalet under minst tre fjardedelar av tillgangliga ar (inklusive det senaste)
legat bland de mest fordelaktiga eller ofordelaktiga kommunerna.

| de fall ett fokusnyckeltal har rod ram (ofordelaktig utveckling eller stabil oférdelaktig niva) listas tre
kommuner som haft en mer férdelaktig utveckling och lage. En gra ram markerar ett nyckeltal som ger
en blandad signal. Exempelvis ligger det fortfarande pa en valdigt fordelaktig nivd men har sedan
senaste tidsperioden rort sig i en ofdrdelaktig riktning. Fokusnyckeltal med en grén ram ar de som hor
till de fem storsta fordelaktiga forandringarna eller legat pa en starkt fordelaktig niva under en langre
tid.

En mer detaljerad metodbeskrivning kommer publiceras pa kolada.se
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